UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG TRI Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
$6:991  /QD-UBND Qudng Tri, ngay 25 thang 3 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach thi tuc
hanh chinh cua tinh Quang Tri nam 2026

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG TRI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
phu swea doi, bo sung mot so diéu cua cdac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii vé tiép
nhan, xu [y phan anh, kién nghi cua ca nhan, to6 chuc vé quy dinh hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phil vé thuec
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot
cita va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh so 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 cia Chinh phi sia doi, bé sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phi vé thuc hién thi tuc ‘hanh chinh
theo co ghé mot cwa, mot cua lién thong tai Bo phdan Mot cwa va Cong Dich vu
cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur;

Can cit Nghi quyét so 66/NQ-CP ngdy 26/3/2025 ciia Chinh phii vé Chirong
trinh cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan den hoat dong san xudt,
kinh doanh nam 2025 va 2026; Nghi quyét sé 01/NO-CP ngay 08/01/2026 vé nhiém
vu gidi phdp chii yéu thie hién Ké hoach phat trién kinh té- xd héi va du toan ngan
sach nha nudc nam 2026, Nghi quyét s6 02/NO-CP ngay 08/01/2026 vé nhitng
nhi¢m vy giai phdap chu yéu cai thién moi trwong kinh doanh, nang cao nang lyc
canh tranh quoc gia nam 2026;

Can cu Quyet dinh s6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi twéng Chinh phii
vé phé duyét Dé dn doi méi viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cii Quyét dinh s6 282/0D-TTg ngdy 12/02/2026 ciia Thii twéng Chinh phii
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuoc trong tam giai doan 2026 - 2030,

Can ciur Thong tu. s6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu huong ddn vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh chinh;
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Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Vin phong Chinh
phii quy dinh mét sé néi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa hé so, két qua
gidi quyét thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; Thong tw 03/2025/TT-VPCP
ngay 15/9/2025 ciia Vin phong Chinh phii vé hieéng dan thi hanh mét s6 ndi dung
ciia Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii
tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan mot cua va
Cong dich vu cong quoc gia;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong UBND tinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban héqh kém theo Quyét dinh nay K& hoach hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh (viét tat 1a TTHC), cai cach TTHC cua tinh Quang Tri nam 2026.

Piéu 2. T6 chire thuc hién

1. Giam ddc céc s&, Thu trudng cac ban, nganh cép tinh, Chu tich UBND cac
xa, phuong, dac khu c6 trach nhiém:

~a)Can ctr Ké hoach ban hanh kém theo Quyét dinh nay, xay dung Ké hoach
kiém soat thu tyc hanh chinh cua co quan, don vi, gui Van phong UBND tinh trudce
ngay 31/3/2026 dé theo doi, tong hop bado cao UBND tinh.

b) Bao dam kinh phi va ngudn nhén luc cho hoat dong kiém soat TTHC, cai
cach TTHC.

2. Van phong UBND tinh (Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh) c¢6 trach
nhiém chu tri theo c}6i, don doc, kiém tra, hudng dan vi¢c thuc hién Ké hoach ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam déc cac sé, Thu trudng cac ban,
nganh thuoc UBND tinh, Thu truéng cac co quan hanh chinh nha nude Trung vong
dong trén dia ban tinh, Gidm ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh, Chu
tich UBND cac xa, phuong, dac khu va cac td churc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 4;

- Van phong Chinh phu;

- B6 Tu phép (Cuc Kiém soat TTHC);

- B Noi vy;

- BTV Tinh ty, TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Poan BDBQH tinh, UB MTTQ VN tinh;
- Bang uy cac xa, phuong, dac khu;

- Bao va PT-TH QTr, Trung tam DHTT tinh;
- VP UBND: LDVP, cac phong, ban, TT;
- Luu: VT, TDNV, HCCrh.




UY BAN NHAN DAN
TINH QUANG TRI

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach thi tuc hanh chinh ciia tinh Quéng Tri nim 2026

(Kém theo Quyét dinh s6 thang nam 2026 cua Chu tich UBND tinh Quang Tri)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

/OD-UBND ngay

STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Xvay c!ung, trlqh UBNP tinh ban hanh, stra d6i, bo sung céac Van phong UBND tinh VTrong
1 | Ban hanh cac vin ban | van ban, quy dinh c6 lién quan. nam 2026
chi dao, tri€n khai Ban hanh cac Ve:m ban chi dao, trién khai, dén ddc thuc hién | S¢, ban, nganh, UBND cép Thuong xuyén
cac nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC. xa va don vi ¢0 lién quan trong nam
- KIEM SOAT VIEC BAN HANH VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT (QPPL) QUY PINH VE TTHC THUQC THAM

QUYEN BAN HANH CUA UBND TINH

Thuc hién danh gia tac
dong, tham tra, thim
dinh ddi véi quy dinh
vé TTHC duoc phan
cap cho tinh ban hanh.

Kiém soat chit ch& quy dinh TTHC ngay tir khau dy théo van
ban quy pham phap luét, bao dam TTHC mdi ban hanh phai
thuc sy can thiét va don gian, dé hiéu, dé thuc hién

S&, ban, nganh

Thuong xuyén
trong nam

Thyc hién danh gia tac dong, giai trinh sy can thiét, tinh hop
1y, hop phap cua vi€c phén cap tham quyén giai quyét TTHC,

Co quan dugc giao chu tri

Thuong xuyén

cac quy dinh vé TTHC trong ho so du thao vin ban QPPL; | soan thao vin ban QPPL trong nam
giri lay y kién Vian phong UBND tinh.

Vin ban gop ¥ ndi dung quy dinh vé TTHC caa Vin phong A , Thuong xuyén
UBND tinh ddi véi dy thao van ban QPPL. Trung tam PVHCC tinh trong nam
Thém dinh cac ndi dung quy dinh vé TTHC trong bio cdo Thu .
tham dinh van ban QPPL. S& Tu phap uong xuycn

trong nam
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STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
p | KIEM SOAT CONG BO, CONG KHAI TTHC/TTHC NQI BQ; XAY DUNG, PHE DUYET QUY TRINH DVC TRYC
TUYEN/ QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET TTHC
- Kip thoi ra soat, cap nhat, trinh UBND tinh cong b Danh
muc TTHC dam bao "day du, chinh xac, kip qth(‘ri" va thong
nhat voi TTHC cua B9 chuyén nganh trén Cong DVC quoc . .
: \ . Thuong xuyén
gia. S&, ban, nganh trone nirm
) P . | - Ra soat, trinh cong bo kip thoi cac TTHC (bao goém noi 5
1 Cong bo, cong khai dung chi tiét thu tuc) dugc quy dinh tai cac van ban quy pham
TTHC phap luat do dia phuong ban hanh.
Cong khai kip thoi, diy da TTHC trén Co s dit liéu quic gia I £ \ A
vé& TTHC va duéi hinh thirc bang niém yét, bang dién tir va | L1 ¢ Y HCC cdp tinh, cap Thuong xuyén
, \ T x Xa trong nam
dong thanh S6 hudéng dan.
Xay dung quy trinh
DVC tryc tuyén/ quy
trinh ndi b gidi quyét < . _— \ n
2 | TTHC thuéc tham | Thiét Iap quy trinh dién tir giai quyét timg TTHC Van phong UBND tinh; Thuong xuyén
N L Cac s0, ban, nganh tinh trong nam
quyen giar quyet cua
sO, ban, nganh tinh,
UBND cap xa.
Ra soat, trinh UBND tinh cong b TTHC ndi bo (bao gom Thudne xuven
. P | nd1 dung chi tjét TTHC) dépl bao "day du, chinh xac, kip | S&, ban, nganh tron gne‘uzl
3 %%?{gc b?{ b‘fong khai | thyin theo Quyét dinh cong bé ctia Bo chuyén nganh. &
ndi bo ;
o Cong khai trén Cong Thong tin dién tir tinh va Trang Thong | Van phong UBND  tinh; |Thuong xuyén
tin dién tu cua s&, nganh theo quy dinh. Céc s0, ban, nganh tinh trong ndm
IV THUC HIEN RA SOAT, PANH GIA QUY PINH VE TTHC, TTHC NOI BQ
Kip thoi ra soat, trinh stra ddi cac van ban QPPL c6 quy dinh | S&, ban, nganh phdi hop S& Thuong
Ra soat cac quy dinh | TTHC thudc pham vi quéan 1y Tu phéap. xuyeén




STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
phap Tugt vé TTHC, | Kién nghi clp c6 thim quyén don gian hoa, sira doi, bd sung ,
DVC phuc vu nguoi hodc bai bo cac quy dinh phap luat vé TTHC con vuong mdc, | SO, ban, nganh, UBND cap Thus
dan, doanh nghi¢p. bat cap, phién ha hodc dé phu hop véi viée trién khai DVC | xa. uong
; IS xuyén
ruc tuyén toan trinh.
Ra soat, phé duyét phuong an cit giam, don gian hoa TTHC,
dié‘u kién dau tu kinh doanh khong can thiét hoac mau thuan,
chong chéo hodc quy dinh chung chung, khong r6 rang. Kip
thot stra doi, bo sung cac van ban dé thyc thi cac phuong an | ‘b Thuong
cat giam, don gian héa da dugc cap c6 tham quyén phé duyét; S0, ban, nganh. Xuyén
cit giam 50% thoi gian giai quyét TTHC, 50% chi phi tun
thu TTHC so véi nam 2024.
- Kién nghi cap c6 thim quyén don gian hoa, sta d6i, bd
sung hodc bai bo cac quy dinh phap luat vé TTHC néi b con Theo tién do
vudng mac, bat cap. i . tai Ké hoach
- Tiég tuc ra soat va xay dung, trinh ban hanh sira ddi cac van 50, ban, nganh. ctia UBND
ban dé thyc thi cdc phuong an don gidn hoéa TTHC noi bo. tinh va 16
Ra soat, don gian hda trinh cia
2 EEEC }? ;rihb?:};[;r?}? gnlﬁz Ra soat, tai ciu trac quy trinh dién td TTHC ndi b trong mot Chiflh PhﬁA va
nu’(')‘cg s0 linh vuc d€ thuc hién s6 hod toan trinh trén moi truong S&. b \nh Bo cl}uyen
' dién tir theo hudng dan cua B Tu phép va B chuyén nganh. 0, ban, ngant. nganh
100% TTHC noi b trong timg co quan hanh chinh nha nuéc | _, . )
duoc thuc hién quan tri ndi bo trén mdi truong dién tur. S? » ban, nganh, UBND céap Nam 2026

Xa.
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STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
v TO CHUC THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC; THUC HIEN
TTHC TREN MOI TRUONG DIEN TU
- Ré’ soat, hoan thién céc’quy dinh dé nang cao hi¢u qua giai
gl}yet :FTHIShtheo co}r1 clile 1?1({[* cura, 1rln’()t cua il‘enhthollg; bao | So, ban, nganh, TT
am cong khai, minh bach, 61 uu hoa quy trinh, nang cao | pyyec tinh, UBND cip
Ri sodt md hinh. hia nang suat lao dong, hiéu luc, hi€u qua quan ly, nang cao su G-
a soat mo hinh, hi¢u | 1 ;: 12 , N A ;
> v | hail dan, doanh nghiép.
qua, nang suat lao . ‘ong’cua,nguoa ar.li Oir.l nfg. qu .  +n ~ . |-Co quan hanh chinh NN | Niam 2026
N s A 1A ~. | - Ra soat, danh gid viéc d61 méi mé hinh B phan Mdt cira NP
1 | dong cua BO phan Mot |, ¢ , T ax .. . | Trung wong trén dia ban;
cira ohc cA cac cap theo cac muc ti€u gie ra cua giai doan 2026-2030 tai Doanh nehia ,
p Dé 4n 468 va Nghi dinh 56 118/2025/ND-CP, Nghj dinh 56 | °. h"an Bgféf@p cung ung
367/2025/ND-CP; Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP; dam bao | “"' V¥ :
dua 100% TTHC ra B6 phan Mot ctra cac cap.
- S6, ban, nganh, UBND
cap xa;
- TT PVHCC cép tinh, cdp
) Thuc hién TTHC phi | T6 chirc thuc hién TTHC phi dia giéi trén dia ban tinh theo | X3; Nam 2026
dia gidi cac Quyét dinh da duogc phé duyét. - Co quan hanh chinh NN
Trung wong trén dia ban;
- Doanh nghi¢p cung tng
dich vu BCCI.
Té chitc thyc hién Dé - S6, ban, nganh, UBND cép N
, . 5. Theo thoi han
an chuyén giao doanh Xa, , P2 4n da phe
ié 2 . 5 .| - TT PVHCC cap tinh va : .
ng}}mp ;BCC.E trOAn & | Ban hanh céc van ban trién khai dap ung cac yéu cau, thoi | z . c4p Hmh va duyét tai Quyét
hudéng dan, ti€p nhan, \ X r A o, , Yy e , A x . | cap xa; . 4
3 L1 1A X . | han cua B¢ an; t0 chuc danh gid hiu qua thuc hién B¢ an . , dinh s6
sO0 hoa ho so, két qua o R . - Co quan hanh chinh NN
R . | (trudce va sau khi trién khai). P 2931/Qb-
giai quyét TTHC tai Trung wong trén dia ban. UBND ngay
Trung tam PVHCC - Doanh nghi¢p cung Ung | (3/12/2025

cac cap

dich vu BCCI.




STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
Hoan thanh céc chi tiéu cia Chinh phu, Tha tuédng Chinh phu
dé ra nam 2026 va giai doan 2026-2030, trong do: - S&, ban, nganh, UBND cép
- 100% hd so TTHC phai dugc c@p nhat, giai quyét trén Hé | x3;
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh hoac B chuyén | - TT PVHCC cap tinh va
nganh va dong b véi Cong DVC qudc gia. cap x3;
. . . ;| -100% hd so TTHC thyc hién quy trinh s héa ho so, két qua | - Co quan hanh chinh NN Thuong xuyén
Hoan thanh vic s0|rpyc, Trun trén dia ba 3
RN P g uong trén dia ban. trong nam
hoa dur liéu hg so, két - 100% cho két qua idi & TTHC ban dien ti Doanh nohié ,
qua TTHC: diy manh 0 o?fip ét qua giai quye . an dién tu. . | - Doanh nghiép cung tmg
4 viée két néi, khai tﬁéc, - Toi thiéu 80% ho so TTHC khai thac, st dung lai thong tin, dich vu BCCL.
st dung lai thong tin, dir lidu s0 hoa.
dir liéu sb hoa San sang trién khai ngay cac phuong an cia B chuyén
nganh vé viéc thay thé cac quy dinh ndp, xudt trinh céc thanh Theo 16 trinh
phan ho so 1a két qua giai quyét TTHC trude do bang cach | S0 chuyén nganh chu tri, huéne din ’
khai thac dir li¢u da duoc luu trir trong cac CDSL qudc gia, | phoi  hop Van phong , gBA
CSDL chuyén nganh két néi voi Hé théng thong tin gii | UBND tinh. RS
quyét TTHC cua tinh/ caa Bo hodc da duoc s6 hoa trong Kho chuyen hgan
quan 1y dit liéu dién tir TTHC trén Cong DVC.
Tiép tuc téi cdu tric Daily manh ra soat, :[éi ciu tric quy tginh dién ‘tfr; dién tr hoa
chc qu'y trinh dién tir; mau don, to khai, gan véi1 thuc day trién khai De an 06:
nang cao Ché‘E lugng | - Phédi hop v6i Bo tu phép, cac Bo nganh Trung wong ra soat, S, ban, nganh chi tri theo TI}u(‘mg
DVC tryc tuyén, dich danh gia lai chat luong DVC truc tuyén d3 xdy dung trén Hé nganh, linh vurc, xuyén trong
vu s& cho nguoi dan thdng cac B9, nganh. ‘ nam
va doanh nghlép’ - Bbam bao 100% TTHC du diéu kién th?O quy dinh phép luat
huéng téi cung cap | duoc xay dung, cung cap DVC truc tuyén toan trinh.
> |DVC tryc tuyén toan Ung dung phan mém diang ky hen gio thuc hién TTHC trén
trinh, ca nhan hod va | Trang thong tin dién tir Trung tdm PVHCC tinh va Trang | TTPVHCC cép tinh, cdp xa | Nam 2026

dua trén dir liéu
(tiép theo)

thong tin dién tir cp xa

Tiép tuc ra soat, tai cau triic cac quy trinh DVC tryc tuyén

- S6, ban, nganh, UBND

Theo 10 trinh




STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
theo hudng tai st dung thong tin dir liéu da dugc s6 hoa, cit cép Xa; cua BO CA, Bo
giam céc thanh phr:in ho so thay thé béng thong tin trén cdc co | - Co quan hanh chinh NN | NV, B6 Tu
so dir liéu cuia B, nganh. Trung wong trén dia ban.  [phap va cac Bo

chuyén nganh
Trién khai Giai phap hé¢ thong Kiosk tai Trung tam Phuc vu X \ A
hanh chinh cong céc xa, phuong, dac khu cia tinh Quang Tri T:F PVHCC cap tinh va cap Nam 2026
phuc vy, hd tro nop ho so truc tuyén xa
- S¢, ban, nganh, UBND
Tuyén truyén, khuyén khich va hudng dén, hd tro 1an dau, | cip x3;
giap td chtre, ca nhan thyc hién DVC truc tuyén, phén dau: - TT PVHCC cép tinh va .
s 14 LA 1 T \ A ra JR £ 1A Ao ox. Thuong
- Ty 1€ ho so xur Iy hoan toan truc tuyén trén tong s6 ho so | cap xa; an t
TTHC t5i thiéu dat 80%; - Co quan hanh chinh NN | 007 1%
- Ty 18 thanh toan tryc tuyén so v6i hd so TTHC c6 giao dich | Trung wong trén dia ban;
thanh toan phi, 1& phi t6i thiéu dat 70%. - Doanh nghi¢p cung ung
dich vu BCCL.
Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh két ndi, lién
. . | thong, déng bd dir liéu hd so, trang thai voi Céng DVC quéc Van phong UBND tinh, cac Quy II
Dam bao ha tang, thi€t | oja Hg théng didu phdi TTHC co quan, don vi lién quan nam 2026
bi cong nghé thong tin
6 phuc vu thyc hi¢n - - R
TTHC trén moi trudng | Pam bao trang thiét bi cong ngh¢ thong tin thiét yeu (may S? > ban, nganh, UBND cap <
dién tur tinh di cau hinh, may scan, thiét bi dau cudi, két ndi mang xa- . Trong nam
bin - TT PVHCC cép tinh va 2026
grong...). A
cap xa.
, , N Tham muu phan b0, b tri kinh phi dé bao dam viéc thuc hién
Bao , daAm n%“"? h:I;c’ nhiém vu doi m0’1 toan dién viéc g1a1 quyet TTHC, cung Cap S¢ Tai chinh, cac s¢, ban, | Trong nam
7 c0 s vat chat dé trién DVC truc tuyen gan VOl chuyen ddi sd. nganh, UBND cép xa. 2026

khai thuc hién




STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
- TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN NGHI NANG CAO TRACH NHIEM GIAI TRINH VA TANG CUONG GIAM
SAT, PANH GIA CHAT LUQNG GIAI QUYET TTHC/ CUNG CAP DVC TRUC TUYEN
Néu 13 1y do bing mau phiéu /vin ban trong cac trudng hop | - S, ban, nganh, UBND
yéu cau bd sung, tir chdi hd so hodc giai quyét cham tré; dinh | cip x4;
kém file 1én Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh/ B. | - TT PVHCC tinh va Bo .
phan mot cura cac cép; T}Anrorng
. , . . ~ L . . , xuyen trong
_ Niém yét cong khai ndi dung hudng dan phan anh, kién nghi | - Co quan hanh chinh NN nam
Nang cao trach nhiém | v3 dja chi co quan, dja chi Céng DVC, sé dién thoai duong | Trung wong trén dia ban;
giai trinh trong qua | day néng tai noi tiép nhan hd so. - Doanh nghiép cung tng
trinh giai quyét TTHC dich vu BCCL
e tle}? nhan.,A’ X 1}{ T6 chuc tiép nhan, xir 1y kip thoi phan anh, kién nghi giri &én | Van phong UBND tinh chu . .
phan anh, kién nghi , L Y Lo e . 1A e . |Thudong xuyén
. 2 o1~ 2 1 | UBND tinh hoac gui qua HE thong ti€p nhan, xtr 1y phan anh, | tri, phoi hop véi cac don vi, -
cua ca nhan, to chiec, & hi trén Cone DVC qube oi dia oh trong nam
doanh nghiép. ién nghi trén Cong quoc gia. ia phuong.
- S¢, ban, nganh, UBND
100% cac phan anh, kién nghi xir Iy dting han c4p %8, Thuong xuyén
’ ' ' - Co quan hanh chinh NN
Trung wong trén dia ban.
Thuong xuyén theo doi, giam sat viéc tiép nhan, giai quyét | - 'S6, ban, nganh, UBND Thuong
TTHC, cap nhat ho so, s6 hoa két qua TTHC, cung cip DVC | cép xa; an t
truc tuyen, thanh toan truce tqyen va cong bo, gong khai TTHC; | - TT PVHCC cép tinh va Xuyirglmfong
Tang cuong giam sat, | chan chinh tinh trang ho so ton dong, cham tre kéo dai. cap xa;
danh gia chat luong - Co quan hanh chinh NN
glal - quyet TTHC | e d6 hai long trong tiép nhan, giai quyét TTHC cta nguoi | Trung wong trén dia ban; Hane thi
y | ung cap DVC trwe | 4an, doanh nghiép dat ty 18 6i thidu 90% - Doanh nghiép cung tmg | & Hang
yen dich vu BCCI.
Tang cuong trach nhiém quan ly nha nudc cua S& chuyén Thuong

nganh trong viéc theo ddi, huéng dan, kiém tra, don doc cac

S¢ quan ly chuyén nganh.

xuyén trong




STT | Noi dung cong viéc Két qua cong viée Pon vi thuc hién Thoi han
don, Vi, dia, phuong thuc hién DVC tryc tuyén, thanh toan truc nam
tuyén va so hoa ho so, két qua TTHC.

VII | Cong tac kiém tra va cac nhiém vu khac
T6 chic Poan kiém tra cta tinh theo Ké hoach tai Phu luc | Van phong UBND tinh Nam 2026
kém theo. (Trung tam PVHCC tinh)

, I T tf( hr D \ k.,”\ { t < 7 . . h -
Té chure kidm tra hoat u t0 chirc Poan kiém tra ?2_11 cac don’w, dia phuong . So, ban, nganh, UBND Nam 2026
| dong kiém soat TTHC, | Dinh ky thuong xuyén kiém tra, chan chinh viéc giai quyet cap x4;
cai cach TTHC. TTHC cung cap DVC truc tuyen s6 hoa ho so, két qua glal - Co quan hanh chinh NN Hang théng
quyét TTHC va cong b, cong khai TTHC trén cac He thong Trung wong trén dia ban.
thong tin giai quyét TTHC va Cong DVC qubc gia. '
Tap huan nghiép vu vé Tap huan ap nha:[ kle:n thu’crve k.l om so,at TTHC’ cal cagh S&, ban, nganh, UBND cip | Trong nim
2 2 , TTHC cho cén b, cong chuc, vién chic cac don vi, dia | .
kiém soat TTHC R xa. 2026
phuong tryc thudc.
Day, manh cong tic| N , o+ |. S VHTT&DL, S& Noi i
truyén thong vé kiém | Xay dung cac chuyén muc, phong su, bai viét tuyén truyén vé IO Trong nam
3 ; N Y Vu, UBND cap xa; Céac co
soat TTHC, cai cach | cai cach TTHC. . A ar 1s 2026
TTHC quan béo chi trén dia ban.
4 Hoc tép kinh nghiém | Tham muu UBND tinh cir Doan di hoc tap, trao d6i kinh | Van phong UBND tinh | Trong nim
ve cai cach TTHC. nghiém veé thuc hién TTHC phi dia gi6i hanh chinh. (Trung tam PVHCC tinh) 2026
5 g;fii}éfln s((:)}; ?“?Hl;e(lio Bao cao dinh ky trén H¢ thong thong tin bao céo va theo yéu | Cac co quan ‘hanh chinh | Theo ché do
> | cau cua Bo Tu phap, Chinh phu, Thu tudng Chinh ph. nha nudc cac cap. bao cao

cai cach TTHC.




Phu luc

KE HOACH KIEM TRA VIEC THUC HIEN HOAT PONG KIEM SOAT
TTHC, CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2026 TREN

PIA BAN TINH QUANG TRI
(Quy dinh chi tiét khoan 1 Muc VII ciia Ké hoach dwoc ban hanh kém theo Quyét
dinh so /OD-UBND ngay / /2026 cua Chu tich UBND tinh Quang Tri)

I. NOI DUNG, CACH THUC KIEM TRA

Kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC nam
2026 va giai doan tir Thang 7/2025 dén 31/12/2025 ctia UBND tinh d& phan cong
cho don vi, dia phuong tai K& hoach hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC
trong tAm nam 2026 cua tinh ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Céch thie kiém tra dugc thyc hién theo quy dinh tai Chuong VII Thong tu
s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong Chinh pht huéng dan vé
nghiép vu kiém soat TTHC. Chu trong ap dung hinh thirc kiém tra dinh ky thuong
xuyén thong qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va cua B, nganh
Trung uong.

I1. POI TUQNG KIEM TRA VA TO CHUC VIEC KIEM TRA

1. Poan kiém tra ciia tinh

a) Bdi tugng kiém tra

- Kiém tra tryc tiép tai mot sd so, ban, ngémh,, gém: Bd phan mot ctra hodc Bo
phan giao dich tai Trung tam PVHCC tinh va mdt s6 phong, ban, don vi truc thude.

- Kiém tra truc tiép tal mot §6 UBND czflp xa va cac don vi nganh doc dong tr@n
dia ban xa co lién thong giai quyét TTHC, gom cac don vi: Trung tam PVHCC cap
xa, mdt sO phong, ban, don vi, xa, phuong, dac khu.

_b) Thanh phan Poan kiém tra cua tinh, lich kiém tra va déj tuong kiém tra
cu thé s€3 dugc thong bdo cho cac don vi, dia phuong khi c6 Quyét dinh thanh 1ap
Poan kiém tra cuia UBND tinh.

2. Poan tr kiém tra ciia don vi, dia phwong

Cac s¢, ban, nganh, UBND cép X4 tu td chirc Poan kiém tra tai cég: dgn Vi,
dia phu:ong truc thudc theo noi dung, cach thuc tai Muc I néu trén. Co thﬁ két hop
viéc kiém tra ndi dung hoat dong kiém soat TTHC dong thoi véi viée kiém tra cai
cach hanh chinh tai don vi, dia phuong.

3. Kiém tra dinh ky hang thang trén H¢ thong thong tin gidi quyét
TTHC va Bg Chi so danh gia cia Trung wong

Cac s0, ban, nganh, UBND cap xa dinh ky thuong xuyén hang thang t6 churc
t6i thiéu 01 lan kiém tra viéc gial quyét TTHC, cung cap DVC tryc tuyen va cong

bd, cong khai TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va Bo Chi sé danh gia
cua Trung uong.

3. Quy trinh kiém tra va xir Iy, khic phuc sau kiém tra
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a) Poi1 véi Doan kiém tra thuc hién viéc ki€m tra theo quy trinh sau:

- bat van dé, thong bao thanh phan, nhi€ém vu cua Poan kiém tra voi dai
dién 1anh dao don vi, dia phuvong duoc ki€ém tra (tai dau budi lam viéc dau tién).

- Tién hanh kiém tra truc tiép tinh hinh thuc té, xac thuc hd so, tai liéu kiém
chung tai cac don vi chuyén mén dugc giao nhi€ém vy tham muu, thyc hién TTHC.

- Hop thong qua két qua kiém tra va thong nhat bién phap khic phuc ton tai,
han ché giita Poan kiém tra voi dai dién lanh dao don vi, dia phuong.

- Thong bao két luan kiém tra guri don vi, dia phuong dugc kiém tra va bao
cao UBND tinh.

b) Bdi véi viéc kiém tra dinh ky hang quy thong qua Hé thong thong tin giai
quyet TTHC

Trén co so két qua kiém tra dinh ky thuong xuyén hang thang, kip thoi co
van ban don dbc, chan chinh khi xay ra tinh trang cép nhat, giai quyét hd so cham
tre ton dong, khong thuc hién dung quy trinh s6 hoa ho so, két qua TTHC, cung
cap DVC truc tuyen, thanh toan truc tuyen hodc cham tré trong viéc cong bo, cong
khai TTHC...; giri cac don vi vi pham, dong thoi giri UBND tinh dé béo cdo.

¢) Xt 1y, khic phuc sau kiém tra

- Pon vi, dia phuong dugc kiém tra thyc hién cac bién phap xu 1y, khic
phuc cac ton tai, bat cap theo Thong bao két luan kiém tra va vin ban don ddc,
chin chinh, gui bao céo vé Poan kiém tra hodc co quan ban hanh van ban don dbc,
chéan chinh dé tong hop bao cao UBND tinh theo quy dinh.

III. TO CHUC THUC HIEN VA BAO CAO KET QUA

1. C4c don vi, dia phuong td chirc kiém tra va ty kiém tra theo K& hoach
nay. DPdi véi don vi, dia phuong thuc hi¢n tu kiém tra gtri bdo c4do cho Van phong
UBND tinh truwede ngay 30/11/2026 dé tong hop bao cao UBND tinh va B Tu
phap, Vin phong Chinh phu theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP.

2. Vian phong UBND tinh (Trung tim PVHCC tinh) theo d&i, d6n dbc, huéng
dan cac don vi, dia phuong thuc hién Ké hoach nay; kip thoi bao cao, tham muu
UBND tinh cac phuong an chi dao giai quyét cac ton tai, bat cap duoc phat hién
trong qué trinh kiém tra, chan chinh ky luat, ky cuong trong hoat dong kiém soat
TTHC tai cac don vi, dia phuong./.
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